Eine sotide und gut
atruktuvienste Gruppe,
um den Untevschied zu machen

* Millionen Kund*innen
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* gewdhlte
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RETAIL BANKING
ALS LEISTUNGSTRAGER
® 34,7mieeionen (O Diegithnende (O 2,3 Mieeionen (® DiezweitgréBte
Privatkunden* Bank giiv Geschdaftskunden Bank Gilv die
Veneine™ und Unternehmen* Landwintachagt

* Filialnetze in Frankreich (Quelle: Monatliche Beobachtung der Geschdftsentwicklung).

** CES - CNRS Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne und Centre de Recherche sur les Associations,

Viviane Tchernonog, 2021-2022, Budgetbewertung der Hauptbank. Bewertung alle funf Jahre.
Letzte durchgefihrte Bewertung.

Tochtergesellschaften, Marken und
Partnerschaften, die den Unterschied mache
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Evgebnisse nahe am histonischen
Rekondniveau

a PN i ek

g der der fr Ssischen Wirtschaft zeigt
die Gruppe erneut die Relevanzihres diversifizierten Modells
mit einem Nettoergebnis von 4,53 Mrd. Euro, das zusammen mit
2023 das Beste inihrer Geschichte ist.

© 4527

NETTOERGEBNIS OHNE
ANTEILE KONZERNFREMDER

19,4% CET 1 das hschste

Kernkapital der franzésischen Banken

79.394 Mird. € Eigenkapital (+ 5,3%) Stabiler Ausblick bei

Standard & Poor’s

Eine Gruppe, die in Menschen
und Innovation investiert

Gemeinkosten: 11.116 Mio. €
Strategische Investitionen in Personal
und Technologie, die die Expansion

Die Personalkosten (#3,2 %) sind
Ausdruck einer aktiven Politik zur
Begleitung der Beschdaftigten der

und den Wandel der Gruppe begleiten. Gruppe.

Wieee zum Handeén Venankezung Ein zunehmend
im Hewvzen dev eeistungagahiges
1,4 Mrd. € Rea€wintachagt und innovatives
Nullzins-Okokredite und de% Reg b I 9
(Eco-PTZ) Kreditvolumen: Umsatz mit
251 Mio. € fir die 647,6 Mrd. € Versicherungen:

energetische Sanierung
von Altbauten

) 21,4 Mrd. €
Spareinlagen:

47,4 Millionen
27,7 Mrd. € Bestande 1176,7 Mrd. € Vertrage

auf Sparbuchern fur Einlagenin der Bilanz: R
nachhaltige und 600,9 Mrd. € 1117 Millionen
solidarische Entwicklung Versicherte
5,7% Anlagen mit
Ausrichtung auf die
europdische Taxonomie

Eine mehrfach ausgezeichnete
Gruppe

Die Nummer 1 I Die Nummer 1
auf dem Podium flir ~ EeElsd im Bankensektor
Kundenbeziehungen Ll |qut Umfrage

in der Kategorie Posternak-IFOP?
Banken'

Bester Arbeitgeber 2024
Im Ranking von Capital in

der Kategorie Bank- und
Finanzdienstleistungen*

EMPLOYEURS

4

1. Von BearingPoint und Kantar im Dezember 2023 unter insgesamt 4.000 Kunden/Nutzern in Unternehmen/
Behorden durchgefihrte Umfrage.
2. Online-Umfrage vom 16. bis zum 21. August 2024 unter 1.020 Personen, stellvertretend fur die franzdsische
Bevolkerung nach der Quotenmethode. Die Umfrage umfasste 33 Umwelt- und Sozialindikatoren.
3..Serie mit drei von vier Quartalsumfragen zwischen dem 3. Marz und dem 8. November 2024 unter einer
reprasentativen Auswahl mit 1001 Franzosen ab 18 Jahren.
4..Unabhdéngige anonyme Online-Analyse von Statista vom 20.09.2023 bis 1710.2023 unter 20.000 Arbeitnehmer*
innen von 2100 Unternehmen mit Uber 500 Beschdftigten.

Vieeaseitige Expentise,
die jedem Beda®g gevecht wind

Vielféltige, sich ergéinzende Geschéftsbereiche
und Angebote sind fiir die Crédit Mutuel-Gruppe
der Schliissel zur optimalen Anpassung an die
Bediirfnisse ihrer Kunden. Diese Stérken sind
wichtig, um neue Konsumgewohnheiten und sich
stéindig weiterentwickelnde Anwendungen zu
begleiten. Ob Privat- oder Geschéftskunden,
Vereine oder Landwirte: Jeder findet bei der
Gruppe und in seinem Umfeld sachkundige und
sachdienliche Antworten und hohe Servicequalitét.

Versicherung: Das zweite Okomohilitiit und aktive
Standbein der Gruppe Mobilitit

Ferntberwachung: Die Nummer 1 Factoring: 24,3% des franzésischen
in Frankreich* Marktes

Immobilien: Einzigartige Angehote Leasing und Mietkauf:

Fithrender Marktteilnehmer
im Leasing fiir Unternehmen

und Dienstleistungen

Wohnungskredite: Zweitgrofiter
Kreditgeber

Verbraucherkredite:

Ein fiihrender Marktteilnehmer

*Quelle: Atlas 2024 En toute sécurité
**Marktquelle - ASF France.

Sowie:
Asset Management & Private
Banking

Bank §iin GroBuntewnehmen
und Investmentbank




