LE GROUPE CREDIT MUTUEL EN BREF
36,6 MILLIONS DE CLIENTS

83 600 COLLABORATEURS

5 246 POINTS DE VENTE

1997 CAISSES LOCALES
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18 FEDERATIONS REGIONALES
/ + 1 FEDERATION AGRICOLE NATIONALE

1 CONFEDERATION NATIONALE

INCLUSION & DIVERSITE

DONNER A CHACUN ’OPPORTUNITE
DE TROUVER SA PLACE

Soutenirla diversité et Pinclusion est I’affaire de tous au sein de notre groupe. Que ce soit au niveau
dela Confédération Nationale du Crédit Mutuel, de nos fédérations régionales ou de nosfiliales,
nous saisissons chaque opportunité de faire prévaloir ce principe vertueux. Egalité des chances,
parité, lutte contre les discriminations... chaque jour, nous nous engageons et agissons pour
contribuer & un monde plus juste et respectueux des différences.

DOSSIER SPECIAL

& NERITE
DONMER A CHACUN
LOPPORTUNITE DE TROUVER SA PLACE

{
DONNER A CHACUN " (Y
DES REPERES POUR

Retrouvez nos actions et engagements dans
le Dossier Spécial de PESSENTIEL
du groupe Crédit Mutuel 2022 (Edition 2023).
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MUTUALISTE & OPTIMISTE

TOUT UN GROUPE ENGAGE
POUR REPONDRE PRESENT
ET CONSTRUIRE LAVENIR

2022 a été pourles collaborateurs et élus du groupe Crédit Mutuel une année d’engagement

exceptionnelle dans un contexte inédit, marqué notamment par I’inflation. Elle a aussi été riche

eninitiatives fortes au service de nos parties prenantes et du bien commun.
Banque mutualiste, nous avons en effet choisi de partagerla valeur autrement. Nous plagons
notre efficacité opérationnelle au service de 'utilité collective, démontrantla capacité du

mutualisme a impulser des changements profonds dansla société.

Transitions environnementales, accompagnement adapté des clients les plus fragiles,

engagements renforcés en faveur de la diversité et de Iinclusion : sur tous les terrains et au cceur
detousles territoires, nous répondons présent pour tous nos clients tout en construisant ’avenir.

COOPERATIF, PERFORMANT, ENGAGE, NOVATEUR ET INSPIRANT : C’EST TOUT CELA LE
MUTUALISME POSITIF QU INCARNE AU QUOTIDIEN LE GROUPE CREDIT MUTUEL.

Meilleur groupe bancaire frangais
; # parle magazine World Finance?

2.Prix attribué é 2022 par le magazine World Finance.
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reprises de plus de 500 salariés.
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LTATS CONFORTES AU PLUS HAUT NIVEAU
POUR LA 2: ANNEE CONSECUTIVE

Lexercice 2022 confirme ainsila

capacité du groupe Crédit Mutuel

a maintenir une excellente performance
surlelong terme et une solidité financiére
parmiles plus fortes d’Europe.
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LA SOLIDITE FINANCIERE
LA PLUS ELEVEE DES BANQUES FRANGAISES
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